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Il contesto di riferimento esterno 

Decisioni 
d’acquisto 

Pool dei 
talenti 

Quote 
rosa 

Le “affirmative actions” attuate dal 
mondo politico stanno iniziando a 
porre ad aziende e istituzioni il 
problema di come attrarre e 
trattenere un sempre maggior 
numero di donne di talento. 

Le donne rappresentano 
almeno la metà dei talenti 
e valorizzarle significa 
sfruttare  un più ampio 
numero di competenze. 

Le donne rappresentano almeno la metà dei 
consumatori e comprenderne a pieno 
esigenze e caratteristiche è chiave per il 
successo delle organizzazioni del futuro. 
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Autorevoli voci internazionali  dibattono 
sull’importanza dell’equilibrio di genere 



FONTE: Credit Suisse Research INstitute 

Numerose ricerche misurano 
l’impatto economico della diversity in azienda 



Come aumentare la presenza femminile? 

Empower Women 
•Mentoring 
•Coaching 
•Networking 
•Soft skills 

 
Engage Men 

•Sponsorship – comunicare il “business case” 
•Formazione all’inclusività 

 
Politiche HR e indicatori 

•Definire politiche del personale gender neutral 
•Misurare i risultati 



Best practices internazionali 



Nestlè 

Progetto “90 giorni“, che consente di accogliere i figli dei 
collaboratori della sede di Milano durante i giorni di sospensione 
delle attività scolastiche.  

Pranzo Primavera, un network informale di 100-150 collaboratori 
Nestlé che si incontra periodicamente per discutere delle tematiche 
relative al work life balance e proporre al management possibili 
soluzioni di armonizzazione tra vita familiare e vita lavorativa.  

Due settimane di congedo di paternità per i propri dipendenti 
impegnandosi ad integrare sino al 100% dello stipendio. 

Un nuovo approccio alla genitorialità e alla condivisione 
delle responsabilità 



Nestlè - Benefici 

“Sicuramente contribuisce al contenimento del turn-over e alla riduzione 
dell’assenteismo, ma ciò che più ci sta a cuore e che ci attendiamo, a 
fronte degli sforzi messi in campo, è il benessere organizzativo, che si 
traduce in reale miglioramento del clima aziendale e che permette di 
innalzare il grado di attrattività e di permanenza in azienda. Il benessere 
organizzativo è sinonimo di un’azienda sana che genera produttività e 
indotto per il sistema Paese.” 

Fonte: http://www.donnalab.it/category/best-practices-aziendali/ 



Microsoft 

“Diversity Advisory Council”, un organismo composto da 13 top 
manager (7 uomini, 6 donne), di cui solo 2 HR e il resto in 
rappresentanza delle unità di business. Questa scelta è stata  
fondamentale per indicare a tutti quanto la diversity sia una priorità 
di business. 

Education dei Manager ad un pensiero inclusive: attività di 
formazione volte a creare sensibilità sul tema delle diversità di genere 
e ad aiutare i manager a comprendere specificità di comunicazione, 
organizzazione e strade di carriera proprie del mondo femminile. 

Diversity come obiettivo strategico 



Microsoft - Benefici 

“La nostra attenzione alla diversity non deriva da un tema di equità o di 
pari opportunità ma di efficienza del business. Questo perché le 
caratteristiche della leadership al femminile sono diverse da quelle al 
maschile: le donne sono portatrici di attitudini e capacità diverse dagli 
uomini e complementari, ed è proprio il loro mix che produce un 
funzionamento più efficiente ed equilibrato della macchina organizzativa.” 

“Nel tempo abbiamo osservato incrementi anche in termini di 
“engagement”, che è ovviamente il driver della performance: si può quindi 
affermare che i programmi di flessibilità non solo abbiano contribuito a 
migliorare la soddisfazione interna ma abbiano influito anche sull’efficienza 
del business.” 

Fonte: http://www.donnalab.it/category/best-practices-aziendali/ 



ABB 

Analisi  e monitoraggio di KPIs relativi alla diversity in azienda: sulla 
base dei risultati, anno dopo anno, vengono definite azioni 
correttive.  
 
Inserimento nel piano formativo di corsi sugli “Stili di Leadership” 
per trasferire il messaggio che stili diversi possono essere 
ugualmente efficaci. 

Definizione di obiettivi e monitoraggio dei risultati 



ABB 

“Ogni realtà è specifica e ha delle peculiarità legate alla propria storia e 
cultura. In generale riteniamo ci siano due passi fondamentali dai quali 
iniziare: 
-il primo passo è la consapevolezza (KPI, misurazione del tema) 
-il secondo passo è il commitment e sensibilizzazione del management 
come volano per tutte le iniziative concrete che si vogliono iniziare.” 

Fonte: http://www.donnalab.it/category/best-practices-aziendali/ 



SAEF s.r.l. 

Progetto pilota di telelavoro. Una neo mamma, che aveva precedentemente 
manifestato esigenze di conciliazione, è stata scelta per lavorare da casa un 
pomeriggio alla settimana. La sperimentazione ha dato esito positivo sia in 
termini di soddisfazione degli attori coinvolti, sia in termini di mantenimento di 
efficacia ed efficienza del lavoro del Reparto. 

SAEF ha deciso di continuare su questa strada ed estendere la possibilità di 
lavorare da casa ad altri neo genitori con esigenze di conciliazione vita-lavoro. 
 
Una storia di successo che dimostra che le PMI possono essere portatrici di 
innovazione a livello organizzativo e sanno riconoscere le contaminazioni 
positive che vengono dalle grandi aziende. 

Sperimentazione dello smart working in una PMI 

Fonte: http://www.donnalab.it/category/best-practices-aziendali/ 



Bayer 

http://www.youtube.com/watch?v=pJuD-GoQEfk 
 

Saper comunicare in modo efficace il “gender business case” 

Fonte: http://www.donnalab.it/category/best-practices-aziendali/ 

L’efficace video realizzato da Bayer per razionalizzare e spiegare alla 
popolazione aziendale qual è il reale vantaggio nel perseguire un 
equilibrio di genere. 
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Grazie! 
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Per maggiori informazioni o continuare la discussione… 
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